TAGUNG: VERANDERUNGSKOMMUNIKATION

Donnerstag, 31. Mdrz 2011

Ab 16:30 Uhr

17:00 Uhr

17:15 - 18:00 Uhr

18:00 - 18:30 Uhr

18:30 - 19:15 Uhr

19:15 - 20:00 Uhr

ab 20:00 Uhr

Einlass und Ausgabe der Tagungsunterlagen

Begriifung
Moderator: Dr. Hajo Schumacher

Einfithrungsvortrag
Den Wandel nachhaltig gestalten
Prof. Dr. Susanne Knorre, FH Osnabriick

Pause

Best Case 1: Merging - Im Wandel verbinden
Angela Helfer, Leiterin interne Kommunikation, GIZ

Best Case 2: Strategien in Krisenzeiten
Britta Kopfer, Head of Communication, BP Deutschland

Abendessen mit Dinner Speech
Zwischen Fithren und Verfiihren - Veranderungskommunikation im Lichte der Evolution
Prof. Dr. Frank Schwab, Universitat Wiirzburg

Freitag, 1. April 2011

Ab 08:00 Uhr

08:30 - 08:45 Uhr

08:45 - 09:30 Uhr

09:30 - 10:15 Uhr

10:15 - 10:45Uhr

10:45 - 12:30 Uhr

12:30 - 13:30 Uhr

13:30 - 15:15 Uhr

15:15 - 15:30 Uhr
15:30 - 16:15 Uhr

16:15 - 16:30 Uhr
16:30 Uhr

Ausgabe der Tagungsunterlagen

Begriifung
Moderator: Dr. Hajo Schumacher

Best Case 3: Verdnderung 2.0: Neue Medien in der Veridnderungskommunikation
Markus Tofote, Pressesprecher und Kommunikationsberater, IBM

Best Case 4: Versichern, nicht verunsichern - Die Rebranding-Strategie von ERGO
Dr. Alexander Becker, Leiter Externe Kommunikation Investor und Rating Relations/Presse, ERGO Versi-
cherungsgruppe AG

Kaffeepause

Workshops Session 1
WS 1 : Veranderung gestalten: Fiihrungskriifte in der Verdnderung
Susanne Arndt, Geschaftsfihrerin, Deekeling Arndt Advisors GmbH
WS 2: Veranderung anstoRen: Tools zur Mitarbeitermotivierung
Dr. Matthias Rosenberger, Geschéftsfithrender Gesellschafter, elements and constructs GmbH
WS 3: Verdnderung 2.0: Social Media in der Verdnderungskommunikation
Sean MacNiven, Head of Social Web Global Communications, SAP
WS 4: Verdnderung gestalten II: Krisen managen und meistern - Strategien, Methoden, Instrumente
Hartwin Mohrle, Geschéaftsfithrender Gesellschafter, A&B ONE Kommunikationsagentur

Mittagspause
Workshop Session 2
Kaffepause
Vortrag
Krisen im Change-Prozess - Die gréfien Fehler der Krisenkommunikation

Peter Hobel, Geschaftsfithrender Gesellschafter, crisadvice GmbH

Schlusswort und Verabschiedung
Ende der Tagung



