nLogik gegen Intuition«

Die Intuition kdmpft gegen Logik, Intelligenz und technischen Wandel. Wie sie dieser Konkurrenz standhalten kann und ob dies tber-
haupt Sinn macht, erldutert Dr. Matthias Rosenberger, Geschéftsfuhrer des Beratungsunternehmens elements and constructs.
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Wie entscheidend sind fur die individuelle
Intuition der Charakter, die Intelligenz und
die Entscheidungsféhigkeit?
Intelligenz férdert die individuelle Entwick-
lung von fachlichem Wissen. Wenn wir uns
lange und intensiv mit einem bestimmten
Sachverhalt rational auseinandersetzen,
geht unser Wissen buchstdblich in Fleisch
und Blut {iber und es entwickelt sich emo-
tionales Wissen: die Intuition. Kinder bei-
spielsweise brauchen ungetfdhr ein bis zwei
Jahre, um Lesen und Schreiben zu lernen.
Wenn das Gelernte erst einmal im emotio-
nalen Gedédchtnis verankert ist, konnen sie
es nicht mehr ignorieren und ihr intuitives
Wissen iiber Lesen und Schreiben wird zu
einem festen Bestandteil ihres Charakters.
Ein Vorteil intuitiver gegentiber ratio-
nal-logischer Vorgehensweise ist der wesent-
lich geringere Energieaufwand im Entschei-
dungsprozess. Jedoch stellen permanent
zunehmende Produktinnovationszyklen,
standige Neuerungen in den Arbeitsmitteln
und unvorhersehbare Marktveranderungen
sowohl logische als auch intuitive Entschei-
dungspraferenzen vor nie da gewesene Her-
ausforderungen. Wir mogen in wichtigen
Entscheidungssituationen unserer Intuition

nicht trauen und versuchen, mit rational-
logischen Methoden unsere umgebende
Komplexitdt zu beherrschen. Die Informa-
tionsvielfalt ist jedoch in den letzten Jah-
ren derart angestiegen und untiberschaubar
geworden, dass eine addquate Abbildung
aller Einflussfaktoren unmoglich geworden
ist, sodass Fakten zunehmend zu Halbwert-
angelegenheiten mutieren.

Kdnnen unsere Mitarbeiter mit dieser Vielfalt
umgehen?

Im Prinzip ja, wenn alle zu Wort kommen.
Wenn es uns gelingt, diesen kollektiven
Wortschatz auf tiberschaubare Dimensionen
zu aggregieren und fiir die Entscheidungs-
findung zu nutzen, entstehen zwei Vorteile:
erstens Sicherheit im Entscheidungsprozess
und zweitens werden die resultierenden
Entscheidungen von allen Mitgliedern der
Organisation viel eher getragen.

Wo liegt ihre unternehmenspolitische Stérke?
Wir beschaftigen uns seit Jahren mit der
Frage, wie intuitives Wissen gehoben
und genutzt werden kann. Hierfiir haben
wir spezielle IT-Losungen und Methoden
entwickelt, die wir im Rahmen unserer
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Beratungsprojekte einsetzen. Mit unserem
Ansatz konnen wir neue Anreize im Ver-
kauf setzen, indem die intuitiven Wiinsche
und Bedirfnisse der Kunden besser erfasst
und bedient werden kénnen. In Personal-
und Organisationsentwicklungsprozessen
kénnen wir Verdnderungen ziigiger und
widerstandsfreier umsetzen, weil jeder
beteiligt wird. Im Einzelcoaching konnen
wir die personliche Karriere unserer Kun-
den fordern, weil wir die Passfahigkeit der
eigenen Intuitionen mit rational getroffe-
nen Entscheidungen tiberpriifen und leicht
verstandlich darstellen konnen. Da unsere
Vorgehensweise schon oft in ein bis zwei
Stunden zu neuen Sichtweisen fiihrt, bieten
wir unser Coaching jetzt auch exklusiv fiir
Hotelgdste im The Westin Leipzig an. Die
Komplexitdt der Suche nach einem geeig-
netem Coach und einer Terminfindung wird
somit deutlich reduziert. ]

Weitere Informationen finden Sie unter:
www.elementsandconstructs.de
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